
【当予約サイトのセキュリティ強化について】 

 

平素より当予約サイトをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

本サイト（スマホサイト・モバイルサイト含む）では、お客さまに安心してご利用いただくた

め、セキュリティ強化の一環で、SSL サーバ証明書を従来の「SHA-1」から「SHA-2」方式に更

新いたします。 

安全性確保のため、何卒ご理解いただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 

【移行時期】 

2015 年 11 月 16 日（月） 10:00～10:05  ※Web サービスの瞬断が発生する可能性があります 

 

【お客様への影響】 

一部のフィーチャーフォン（ガラケー）や Windows XP Service Pack 2 ( SP2 ) をご利用のお

客様は、「SSL エラー」となり『Internet Explorer では、ページを表示できません』などのメ

ッセージが表示され、サービスをご利用いただくことができない状態となります。（表示内容

は、ご利用の環境によって異なります）。 

 

【回避方法】 

お客さまのお使いいただいている環境（PC または携帯端末）が、下記に該当している場合は、

ブラウザのバージョンアップ等でご対応くださいますようお願い申し上げます。 

 

・ブラウザ：Internet Explorer 6.0 SP2 以下の環境 

・OS：Windows XP SP2 以前の OS 

・その他:主に発売開始が 2009 年冬モデル以前の携帯電話 

 

詳細は各キャリアの WEB サイトをご確認ください。 

・NTT DoCoMo  au by KDDI  SoftBank Mobile  Y!mobile  Microsoft 

 

【SHA-2 とは】 

インターネットを安全にご利用いただくために、通信を暗号化させる方式のサーバー証明書の

種類です。高度な暗号化方式を採用しているので、安全性が向上します。 

 

 

https://www.nttdocomo.co.jp/info/notice/pages/150715_00.html
http://www.kddi.com/important-news/20150715/
http://www.softbank.jp/mobile/info/personal/news/support/20150715a/
http://www.ymobile.jp/info/2015/15071501.html
https://support.microsoft.com/ja-jp/kb/968730

